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Sinteza

Abordarea Strategica

Obiectivul POAT 2014-2020 este de a asigura sprijinul necesar implementarii eficiente si
transparente a fondurilor ESI alocate Romaniei in cadrul Politicii de Coeziune a UE.

POAT 2014-2020 este proiectat tindnd cont de noua arhitectura a sistemului de
coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI, respectiv cu patru autoritati de
management Tn cadrul MFE si isi propune sa sprijine cu asistenta tehnica aspectele
orizontale pentru toate programele operationale (PO) finantate din FESI, iar pentru PO
finantate din FEDR/FC aflate in directa gestionare a MFE sd acorde asistenta tehnica
pentru aspecte specifice implementarii acestora (POIM, POCOMP si POAT).

Singurul PO finantat din FEDR care va avea Axa prioritara de Asistenta Tehnica este POR,
iar OPO finantate din FSE vor avea de asemenea Axe prioritare de Asistenta Tehnica (PO
capital Uman si PO Capacitate Administrativa).

Strategia POAT 2014-2020 cuprinde doud directii principale de actiune:

(1). Tntdrirea capacititii beneficiarilor fondurilor ESI si sprijin pentru promovarea rolului politicii de
coeziune si utilizarii acestor fonduri, care va fi pusa in practica prin intermediul:

% Axei prioritare 1 ”intdrirea capacitatii beneficiarilor de a pregiti si implementa proiecte finantate din
fondurile ESI si diseminarea informatiilor privind aceste fonduri”

(2). Sprijinul pentru sistemul de coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI prin asigurarea
resurselor umane, a cadrului institutional adecvat si a instrumentelor necesare, care va fi pusd in practica
prin intermediul:

<+ Axei prioritare 2 "Sprijin pentru coordonarea, gestionarea si controlul fondurilor ESI”

R/

% Axei prioritare 3 “Cresterea eficientei resurselor umane implicate in sistemul de coordonare, gestionare
si control al fondurilor ESI”.

Axa prioritaral Actiune 1.1 - Sprijin orizontal pentru beneficiarii de proiecte
finantate din fondurilor ESI si specific pentru beneficiarii
programelor operationale finantate din FEDR/FC

in confomitate cu Raportul Strategic National 2012"la 30 iunie 2012, stadiul general al
implementarii Programelor Operationale din cadrul Obiectivului Convergenta se prezenta
astfel:
- Numarul total al proiectelor depuse pentru finantare in cadrul celor 7 PO a fost de
33.453, in valoare de 57,8 mld. euro din care 36,3 mld. euro finantare
nerambursabild, depasind cu 89% alocarea pentru perioada 2007-2013.

- Numarul total de proiecte aprobate pentru finantare a fost de 10.765, pentru care
contributia nerambursabila din IS se ridica la aproximativ 16 mld. euro reprezentand

1 RSN 2012 privind implementarea Fondurilor Structurale si de Coeziune, Februarie 2012




83% din Intreaga alocare UE disponibild pentru perioada 2007-2013.
Desi absorbtia fondurilor structurale si de coeziune a reprezentat una dintre prioritatile
majore ale Guvernului Romaniei, implementarea acestora a cunoscut numeroase dificultati
intdmpinate Tnca din primele etape de implementare suprapunandu-se cu efectele
absorbtiei IS mult sub asteptarile economiei reale si redus comparativ cu nivelul estimat la
debutul perioadei de programare (de peste 90%). Problemele intampinate de catre
autoritatile de management si beneficiari au fost multiple si complexe, solutionarea lor
necesitand timp si eforturi consistente.
RSN 2012 subliniaza ca in perioada 2007-2009, principalele probleme care au dus la intarzieri
in procesul de implementare s-au manifestat pe urmatoarele paliere: pregatirea portofoliului
de proiecte, lansarea cererilor de proiecte, evaluarea, selectia si contractarea proiectelor,
demararea efectiva a implementarii proiectelor la nivelul beneficiarilor si o serie de bariere
legislative.
Tn schimb, Tn anii care au urmat raportrii strategice la nivel national, autoritatile romane au
luat o serie de masuri reflectate in evolutii pozitive ale unor indicatori de progres (numar de
proiecte depuse, proiecte aprobate si contracte de finantare semnate) astfel ca la la sfarsitul
anului 2013 rata de absorbtie a fondurilor structurale si de coeziune se ridica la 33,47% din
alocarea UE 2007 iar rata sumelor rambursate Romaniei de catre Comisia Europeana era de
26,49%. Astfel, Romania a Tncasat Tn cuantum absolut 5,09 miliarde de euro din fondurile
structurale si de coeziune alocate in actuala perioada de programare.
Pe de alta parte si cu referire stricta la fondurile alocate pentru AT, in conformitate cu
Raportul privind ,evaluarea capacitatii de absorbtie a Programului Operational Asistenta
Tehnicd” 2 factorii principali care au obstructionat capacitatea de absorbtie au fost:
procedurile indelungate de aprobare si semnare de la nivelul beneficiarului si, respectiv
capacitatea limitata a beneficiarilor (in special pentru AP2 si AP3 din POAT 2007-2013).
Experienta din perioada de programare 2007-2013 demonstreaza necesitatea intensificarii
activitatilor de sprijn real pentru beneficiari.
Analiza nevoilor de asistenta tehnica efectuata la nivelul GL AT pentru pregatirea POAT 2014-
2020 subliniaza ca trebuie asigurata indrumarea beneficiarilor, prin acordarea de sprijin
direct si servicii de tip help-desk atat pentru pregatirea proiectelor, cat si in perioada de
implementare.

Un astfel de mecanism de sprijin trebuie implementat la nivel regional/ judetean si va trebui
sa asigure sprijin direct in scopul imbunatatirii intregului ciclu al proiectelor finantate din
fonduri europene, incepand chiar de la ideea de proiect. Este necesara in acest sens
asigurarea unor echipe specializate de experti, care sa posede cunostinte solide si actualizate
privind oportunitatile de finantare si, in acelasi timp, sa poata oferi sprijin punctual, pentru
toate aspectele de implementare a proiectelor.

Furnizarea de exemple practice privind documentele care trebuie depuse, definirea unor
instructiuni clare, simplificarea procedurilor si reducerea birocratiei pentru beneficiari,
asigurarea unei informari clare si la timp, reprezinta, la randul lor, modalitati de dezvoltare a
capacitatii beneficiarilor de a dezvolta si implementa proiecte.

Luand in considerare nevoia de asigurare a coordonarii abordarii integrate a dezvoltarii

> Ministerul Afacerilor Europene, Autoritatea pentru Coordonarea Instrumentelor Structurale Unitatea
Centralad de Evaluare, Proiect pentru Acordul Cadru in domeniul evaluarii — Lot 1/SMIS 37659,” Acord cadru
pentru evaluarea intrumentelor structurale in perioada 2011-2015 Lot 1 — Evaluare” ,Contract subsecvent
nr.2/23/22.12.2011,"Evaluarea capacitdtii de absorbtie a Programului Operational Asistentd Tehnicd"




teritoriale/strategice, Regulamentul general 2014-2020 propune noi instrument, respectiv
"dezvoltare locala plasata sub autoritatea comunitati” (DLRC), "plan comun de actiune” (joint
action plan), ”investitii teritoriale integrate (ITl)-uri.

Un sprijin specific trebuie acordat implementarii costurilor simplificate, cat si a
instrumentelor financiare (IF).

O serie de aranjamente speciale trebuie avute in vedere pentru implementarea proiectelor
majore si a celor de importanta strategica, considerate prioritare pentru dezvoltarea la nivel
national si/sau regional finantate din POIM sau PO COMP, precum si din perioada de
programare post 2020. Totodatd, pe langa spriinul acordat, este necesara crearea unui
mecanism functional de monitorizare la nivel centralizat a progreselor inregistrate in
implementarea acestor proiecte, de identificare a problemelor aparute si de interventie
rapida in caz de blocaj.

Prin POAT 2014-2020 se au in vedere activitati de formare si modalitati pro-active de sprijin
acordat beneficiarilor de proiecte finantate din fondurile ESI in scopul imbunatatirii si
fluidizarii Intregului ciclu de implementare al proiectelor, incepand de la identificarea ideii de
proiect, incadrarea acesteia intr-o anumita linie de finantare, implementarea efectiva si pana
la finalizarea proiectului. Schimbul de experienta si bune practici intre beneficiarii de proiecte
finantate din fondurile ESI este sprijinit prin intermediul asociatiilor profesionale si al
retelelor de colaborare a acestora.

Orientarea POAT 2014-2020 catre sprijinul orizontal prin activitati de formare pentru
beneficiarii de proiecte va atrage necesitatea unui mecanism de selectare a participantilor de
la nivelul beneficiarilor de finantare din cadrul fondurilor ESI la formare.

Totodata, pentru a consolida capacitatea beneficiarilor din administratia publica de a
implementa proiecte finantate din FESI, se vor dezvolta modele organizationale si
instrumente specifice gestionarii si implementarii proiectelor care sa asigure o mai buna
organizare si utilizare a resurselor.

Axa prioritarad 1 Actiune 1.2 - Diseminarea informatiilor, asigurarea comunicdrii si
dezvoltarea culturii parteneriale privind fondurile ESI

in materie de vizibilitate si comunicare, raportul de evaluare intermediard a POAT 2007-
20137 concluzioneazd asupra unui nivel de cunoastere inci scizut a instrumentelor
structurale de catre publicul larg si un oarecare dezinteres fatd de domeniul fondurilor
europene, precum si privind programele de finantare existente. Centrul de Informare
constituie coloana vertebrala pentru implementarea planului de comunicare cu privire la
fondurile ESI in randul publicului larg, iar nevoia ca acesta sa fie in continuare sustinut si
dezvoltat este una critica atat pentru beneficiarii de finantare din fondurile ESI cat si pentru
institutiile care fac parte integranta din sistemul de coordonare, gestionare si control. IPan3
in prezent, lipsa dezvoltdrii unei retele la nivel national cu puncte de informare regionale,
judetene impune implementarea unor actiuni viitoare vizand implicarea activa a actorilor
cheie la nivel local. Astfel, rezulta necesitatea de intensificare a actiunilor de informare si
publicitate si eficientizarea acestora. Pe langa sesiunile de constientizare a populatiei privind
oportunitatile de finantare din fonduri europene, trebuie acordat sprijin nemijlocit, cu
exemple practice, catre solicitanti.

Avand in vedere cerintele obligatorii privind informarea si publicitatea, in vederea asigurarii
unei informari eficiente a potentialilor beneficiari privind oportunitatile de finantare din
fondurile europene, precum si pentru asigurarea transparentei implementarii fondurilor ,

3 Cuprinde date utilizate Tn cadrul raportului la nivel de martie-august 2010.




este necesara dezvoltarea 1n continuare a site-ului www.fonduri-ue.ro si
actualizarea/modificarea sa conform cerintelor Regulamentelor Europene. Site-ul reprezinta
un instrument deosebit de util in asigurarea unei informari si promovari corepsunzatoare
privind fondurile europene si, tocmai din acest motiv, este necesara valorificarea la maxim a
potentialului pe care il detine.

Centrul de informare pentru Instrumentele Structurale, devenit functional in ianuarie 2012,
joaca de asemenea un rol foarte important in indeplinirea obiectivelor privind informarea si
publicitatea. Functionarea si dezvoltarea sa trebuie sustinute Tn continuare, atat la nivel
central cat si la nivel teritorial.

Ca rdspuns la Pozitia serviciilor Comisiei privind dezvoltarea Acordului de parteneriat si a
programelor in Romdénia pentru perioada 2014-2020 in cadrul Actiunii 1.2 . se va acorda
atentie:

- stimuldrii cooperarii si a increderii intre institutiile publice, in vederea realizarii
sinergiilor si complementaritatii;

- implementarii de mecanisme de consultare efective, care sa permita un feedback
constructiv si eficient, multi parteneri socio-economici, inclusiv organizatii non-
guvernamentale (ONG-uri);

- stimularea participarii active a partilor interesate si asumarea dreptului de
proprietate asupra procesului de implementare a fondurilor ESI;

- stimularea implicarii structurilor administrative de la nivel regional in calitatea lor de
beneficiari de finantare de a sustine Tn mod corespunzator autoritatile nationale din
sistemul de coordonare, gestionare si control pentru dialogul cu ceilalti parteneri
regionali si In a sprijini strategiile regionale;

- stimularea participativa activa a partenerilor sociali si extinderea implementarii
conceptului de e-Cohesion in toate procesele care implica schimb de date cu
beneficiarii.

Actiunile de informare si publicitate, pentru toate domeniile majore de interventie din cadrul
Programelor Operationale, conform Articolelor 115-117 din Regulamentul General
1303/2013, au ca obiectiv furnizarea de informatii privind programele si operatiunile co-
finantate si asigurarea publicitatii catre beneficiari si cetatenii europeni, astfel incat sa fie
evidentiat rolul Uniunii Europene in asigurarea co-finantarii proiectelor prin intermediul
Politicii de Coeziune si sa fie asigurata transparenta oportunitatilor de finantare
nerambursabild. Prin POAT 2014-2020 se are in vedere coordonarea tuturor actiunilor de
informare si publicitate ale Autoritatilor de Management si organizarea de actiuni comune
pentru cresterea coerentei mesajului transmis si vizibilitatii PO.

n plus, sunt finantate actiunile de informare si promovare pentru POIM, PO COMP si POAT,
precum si pentru lansarea perioadei de programare post 2020. Centrul de Informare privind
Instrumentele Structurale si reteaua teritoriald formata din 41 de puncte de informare (cate
unul la nivelul fiecarui judet), gestionate de MFE, vor constitui un sprijin important pentru
diseminarea cat mai eficienta in randul publicului larg si a segmentelor de public tinta, la
nivel national, a informatiilor referitoare la fondurile ESI si orientarea beneficiarilor pentru
elaborarea/promovarea de proiecte viabile.

Totodata, un accent deosebit trebuie acordat imbunatatirii comunicarii pe mai multe paliere:
intre structurile din cadrul sistemului de coordonare, gestionare si control; intre sistemul de
coordonare, gestionare si control si partenerii implicati Tn implementarea si monitorizarea a
Programelor Operationale; intre sistemul de gestionare si beneficiarii fondurilor ESI. Unul
dintre scopurile acestui exercitiu de Tmbunatatire a comunicarii este promovarea unor
concepte comune, inclusiv la nivel de terminologie uniforma in ceea ce priveste problematica




fondurilor ESI, pentru toti actorii implicati in derularea acestor fonduri.

Totodatad, diseminarea informatiilor si asigurarea comunicarii are ca scop dezvoltarea culturii
parteneriale Tn vederea utilizarii eficiente a resurselor si a unei administrari coordonate si
transparente a proceselor de organizare, monitorizare si control al fondurilor ESI.

Un aspect major al parteneriatului la diferite nivele ale programarii si, il reprezinta
consolidarea capacitatii institutionale a partenerilor.

Axa prioritard 2 Actiune 2.1 - imbundtdtirea cadrului legal, procedural si strategic
aferent coordondrii si implementadrii fondurilor ESI, inclusiv pentru
inchiderea perioadei 2007-2013 si pregdtirea pentru perioada de
programare post 2020

Asa cum se specifica in Documentul de pozitie al Comisiei Europene, rata redusa de absorbtie
a Romaniei se datoreaza in mare masura imposibilitatii de a surmonta deficientele sistemului
de gestionare a fondurilor ESI. Aceste deficiente au fost identificate atdt la nivelul
managementului cat si la nivelul sistemului de control. In acelasi document se mentioneaza
ca problema care trebuie rezolvata cu prioritate este capacitatea administrativa redusa si
nivelul scazut de guvernanta a sistemului. Cateva aspecte concrete care definesc aceasta
situatie si enumerate in documentul de pozitie sunt:

- Lipsa capacitatii decizionale

- Mediu supra - reglementat care influenteaza negativ implementarea investitiilor

publice

- Interferenta politicului, care conduce la teama de decizie si de asumare a riscului
In Documentul de pozitie al Comisiei Europene sunt evidentiate si cateva recomandari
importante pentru imbunatatirea functionarii sistemului de gestionare a fondurilor ESI:

- Tmbunatatirea functiei de coordonare a sistemului

- Un proces de programare si implementare eficientizat

- Eliminarea problemelor din sistemul de management si control prin crearea unui

model si a unui cadrul legislativ care sa reduca in mod eficient neajunsurile prezente.

Pentru remedierea deficientelor de sistem semnalate prin Documentul de pozitie al Comisiei
Europene POAT 2014-2020 isi propune sa asigure sprijin pentu o coordonare efectiva, prin
imbunatatirea si uniformizarea cadrului legal si procedural aferent acestor fonduri, astfel
incat sa se simplifice implementarea si sa poata fi identificate la timp si solutionate
deficientele care pot bloca implementarea programelor si proiectelor finantate din fondurile
ESI. O atentie sporitad se va acorda temelor orizontale, precum achizitiile publice, ajutorul de
stat, conflictul de interese, neregulile, cu scopul de a oferi un cadru care sa asigure
respectarea reglementarilor UE si a celor nationale in aceste domenii.
in afara de cadrul legal si procedural aferent fondurilor ESI, trebuie gisite cele mai bune
solutii si instrumente pentru asigurarea unei interpretari comune a prevederilor legislative si
procedurale si evitarea blocajelor de ordin orizontal. In special, cele vizdnd imbunétatirea
functionarii institutiilor nationale competente pentru achizitii publice, pentru Tnlaturarea
deficientelor din perioada anterioara de programare, prin coerenta, cooperare si incredere
intre institutii, decizii uniforme emise in spete similare, in urma verificarilor ce se vor efectua.
Interventiile din cadrul acestei axe prioritare vor acoperi elaborarea unor studii legate de
procesul de programare, implementare, monitorizare si control la nivel orizontal (doua sau
mai multe Programe Operationale, precum si la nivelul Acordului de Parteneriat).
POAT 2014-2020 va sprijini in continuare dezvoltarea unei “culturi comune de evaluare” in
cadrul sistemului de gestionare a fondurilor ESI, actionand, in limita eligibilitatii FEDR, asupra
celor patru dimensiuni ale culturii de evaluare, respectiv cererea de evaluare, oferta,
diseminarea si utilizarea rezultatelor evaluarii si institutionalizarea evaluarii.




Totodata, POAT 2014-2020 va sprijini procesul de evaluare in raport cu interventiile AP.
Rezultatele evaluarilor vor fi publicate, prezentate CM si disponibile pentru a putea informa
asupra oricarei modificari ce trebuie adusa AP si PO gestionate de MFE.

Functia de evaluare la nivelul sistemului trebuie sa contribuie la managementul eficace al
fondurilor ESI si la responsabilizarea sistemului de management si este importanta prin
prisma fundamentarii deciziilor.

Exercitiul de programare pentru perioada 2014-2020 demonstreaza ca este nevoie de
fundamentarea prioritatilor prin studii, analize, strategii si evaluari pe de o parte, iar pe de
alta parte de intdrirea capacitatii institutiilor pentru a indeplini conditionalitatile ex-ante si de
pregatire a unui portofoliu de proiecte mature.

Din aprilie 2011, Guvernul Romaniei a implementat Planul de Masuri Prioritare pentru
cresterea capacitatii de absorbtie a fondurilor structurale si de coeziune (PMP) a carui
obiectiv general este sa rezolve problemele si deficientele care afecteaza in mod direct
procesul de implementare a fondurilor structurale si de coeziune. Scopul PMP este reducerea
semnificativd a obstacolelor ce stau in calea unui proces de absorbitie eficient. Avand drept
scop atingerea obiectivelor privind gradul de absorbtie, precum si pregatirea viitoarei
perioade de programare, PMP este in prezent in curs de revizuire in vederea includerii unor
masuri ce vizeaza atat perioada de programare, cu accent pe intarirea capacitatii autoritatilor
publice implicate Tn gestionarea fondurilor UE si asistenta pentru beneficiari, cat si pregatirea
unei arhitecturi pentru gestionarea si implementarea fondurilor ESI in perioada 2014 -2020.
Prin POAT 2014-2020 sunt sprijinite interventii menite sa faciliteze implementarea actiunilor
identificate Tn PMP. Aceste actiuni sunt prioritare dat fiind impactul lor major asupra
aborbtiei fondurilor ESI.

Totodata, prin POAT 2014-2020 sunt sprijinite activitatile necesare pentru finchiderea
programelor operationale 2007-2013, inchiderea anuala a conturilor precum si activitatile de
pregatire pentru interventiile finantate din perioada de programare post-2020.

Axa prioritara 2 Actiune 2.2 - Sprijin orizontal pentru functionarea sistemului de
coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI, precum si specific
pentru gestionarea POAT, POIM si PO COMP

Analiza efectuata de catre GL AT constituit pentru pregatirea POAT 2014-2020 pune in
evidenta o serie de nevoi ce necesita a fi adresate la nivelul institutiilor din sistem si in
implementarea Programelor Operationale, unde persista inca o serie de probleme, cu impact
direct asupra rezultatelor absorbtiei.

Solutionarea acestor aspecte presupune un efort sustinut din partea MFE si a autoritatilor
responsabile, inclusiv in contextul prevederilor incluse in propunerile de Regulamente pentru
perioada 2014-2020, de simplificare a sistemului de management si control, dar si de
crestere a performantei in implementarea fondurilor.

Dat find faptul ca o mare parte din blocaje si probleme provin din interpretarile neuniforme
ale ghidurilor si procedurilor de catre diferite autoritati, un sistem intern care sa permita o
abordare centralizata si aplicarea unitara a reglementarilor, ar contribui la buna functionare
a sistemului.

De asemenea, o serie de dificultati persista, in special In domeniul achizitiilor publice, atat la
nivelul institutiilor publice, cat si la nivelul beneficiarilor. Identificarea unor solutii integrate
pentru remedierea acestor neajunsuri este esentiala in vederea eficientizarii acestui sistem si
reducerii impactului negativ al deficientelor asupra nivelului de absorbtie a fondurilor
europene.

Prin aceasta actiune se acorda expertiza, sprijin logistic si administrativ pentru functionarea




structurilor de coordonare si control din sistemul fondurilor ESI care nu primesc niciun suport
prin asistenta tehnica din celelalte programe operationale (MFE, ACP, AA, ANRMAP, UCVAP,
DLAF si alte structuri relevante), precum si pentru entitatile din sistemul de management
aferent acelor programe finantate din FEDR/FC pentru care autoritatea de management este
situata Tn cadrul Ministerului Fondurilor Europene (POAT, PO COMP si POIM).

Totodata, prin POAT 2014-2020 se sprijind gestionarea si implementarea eficienta a tuturor
PO prin derularea activitatilor de evaluare si contractare proiecte, monitorizare si verificare a
cererilor de rambursare aferente proiectelor.

Axa prioritard 2 Actiune 2.3 - Sprijin pentru dezvoltarea si functionarea sistemului
informatic, a retelei digitale si a aplicatiilor conexe

Pe parcursul utilizarii SMIS-CSNR, dupa lansarea in productie in prima jumatate a anului
2008, sistemul a cunoscut o serie de imbunatatiri, inclusiv la nivelul sistemului de comunicatii
si infrastructura hardware. Ulterior a fost dezvoltata, o aplicatie conexa SMIS-CSNR, My
SMIS, pentru colectarea informatiilor necesare direct de la beneficiari. Aceasta aplicatie a
fost dezvoltata si interfatata cu alte aplicatii informatice/surse de date relevante pentru
activitatea beneficiarilor (Agentia Nationald de Administrare Fiscald). A fost de asemenea
finantata si instruirea utilizatorilor care trebuie continuata avand in vedere noile necesitati
de dezvoltare ale acestuia necesare pentru perioada 2014-2020.
Noile regulamente ale Comisiei Europene impun o serie de cerinte pentru perioada de
programare 2014-2020.
Astfel, ,,Raportul de evaluare a sistemelor electronice pentru schimb de informatii” confirma
faptul ca sistemele electronice actuale indeplinesc cerintele minime, insa au nevoie de
imbunatatiri ale calitatii. Din punct de vedere tehnic, toate sistemele se dovedesc a fi
satisfacatoare, cu doar cateva exceptii pentru care este nevoie de imbunatatiri. Ingrijorarile
cu privire la cerintele specifice de e-coeziune se refera la implementarea schimbului
electronic de date intre beneficiari si autorititi. In prezent, aceastd zon3 este practic
descoperita si, prin urmare, se impune acordarea unei atentii deosebite. Sistemul MySMIS
dezvoltat recent si supus fazei de testare, promite a rezolva cele mai multe probleme. Pentru
cele 6 Programe Operationale pentru care sistemul a fost conceput, MySMIS va indeplini Tn
totalitate cerintele de e-coeziune.
Raportul recomanda o mai buna coordonare la nivelul SMIS, precum si consolidarea rolului
Unitatii Centrale SMIS si a retelei de coordonatori, in principal prin integrarea diferitelor
sisteme informatice (ex. ActionWeb al POS DRU), dezvoltarea continua a SMIS (ex. a
aplicatiei MySMIS), organizarea unor sesiuni de instruire comuna cu participarea
reprezentantilor UC SMIS si a coordonatorilor regionali SMIS, utilizarea unor instrumente si
materiale support (inclusive sesiuni de e-learning, tutoriale video si manual de proceduri).
- Zona in care au fost inregistrate puncte slabe, se refera la satisfacerea nevoilor
utilizatorilor:
La nivelul SMIS nu existda cea mai mare parte a rapoartelor specifice predefinite
solicitate de utilizatori, in functie de nevoile lor individuale si specifice. Prin urmare,
toate sistemele trebuie sa-si imbunatateasca portofoliul de rapoarte predefinite, in
scopul de a produce rapoartele specifice necesare utilizatorilor.
- Toate sistemele ar avea nevoie de o revizuire majora cu privire la caracteristici/
functionalitate si continut de date, cu scopul de a deveni mai orientate spre
utilizatori.

Corespunzator evaluarii sistemelor electronice din sursa citata anterior se mentin de




actualitate o serie de nevoi ce ar trebui adresate in perioada urmatoare, si anume;

- Asigurarea de sprijin pentru dezvoltare de software continud, in special pentru
MySMIS, SMIS si MIS - ETC (care ar putea fi adus sub aceeasi proprietate ca si SMIS,
in scopul de a concentra eforturile).

- Remedierea deficientelor de software solicitate de catre utilizatori.

- Asigurarea instruirii continue a tuturor utilizatorilor atat sub forma de instruire
introductiva pentru noii utilizatori (repetat la fiecare anumite perioade de timp),
training pentru utilizatorii existenti , pentru reimprospatarea cunostintelor privind
caracteristicile mai putin evidente (necesare pentru sisteme mai complexe), precum
si instruire avansata pentru categorii specifice de utilizatori ( caracteristici avansate
ale sistemului si metodele de rezolvare a unor sarcini complexe)

- Promovarea de instrumente importante, module, caracteristici etc., care sunt mai
putin cunoscute si care ar putea Tmbunatati experienta utilizatorilor (de exemplu,
ArtdSMIS -instrument de raportare pentru SMIS, merita sa fie mai bine promovat in
randul utilizatorilor, deoarece poate sa le permitd sa -si construiasca propriile
rapoarte. Acest instrument nu este atat de bine cunoscut de catre utilizatorii actuali,
deoarece acesta a fost adaugat in SMIS intr-o etapa ulterioara si numai coordonatorii
au beneficiat de instruire.)

Avand n vedere nevoile identificate, POAT 2014-2020 va sprijini functionarea sistemului de
management si control al fondurilor ESI printr-un sistem informatic unitar SMIS 2014+,
gestionat de Unitatea Centrala SMIS din cadrul MFE, care va rezulta prin constructia unui nou
sistem mai eficient fata de sistemul SMIS utilizat pentru perioada de programare 2007-2013,
care sa raspunda mai bine nevoilor sistemului de gestionare.

Acest sistem informatic va avea posibilitatea sa interactioneze eficient cu sistemul informatic
al Comisiei Europene (SFC 2014) si cu sistemele de management intern ale autoritatilor de
management si ale organismelor intermediare, astfel incat sa poata oferi in orice moment
situatii operative de ansamblu, precum si raportari specifice si detaliate, in functie de nevoile
utilizatorilor din sistem.

Sistemul informatic SMIS 2014+, va avea aplicatii conexe, precum MySMIS (e-Cohesion) —
gestionat de aceeasi unitate, care sa ofere utilizatorilor servicii online.

Axa prioritara 3 Actiune 3.1- Sprijin pentru implementarea instrumentelor necesare
motivarii, responsabilizdrii si mentinerii personalului in sistemul de
coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI

Analiza efectuata de catre Grupul de Lucru pentru Asistenta Tehnica constituit pentru
pregatirea POAT 2014-2020 scoate in relief ca gestionarea si implementarea eficienta a
fondurilor europene nerambursabile presupune existenta unui numar suficient de angajati
bine pregatiti, care sa asigure managementul, implementarea, monitorizarea, controlul,
informarea si publicitatea pentru Acordul de parteneriat si pentru programele operationale
subsecvente, in conditii de maxima eficienta si eficacitate.
De asemenea in Analizele functionale efectuate de Banca Mondiald au fost identificate
cateva deficiente majore in domeniul managementului resurselor umane din administratia
publica, aplicabile si structurilor implicate in coordonarea, gestionarea si controlul FESI,
dintre care se remarca:

- Lipsa unei politici integrate si pe termen lung pentru un management coerent si

unitar al resurselor umane;




- Lipsa unui management performant, incepand de la recrutare, evaluare, promovare,
motivare si remunerare, pand la dezvoltare profesionala si dobandirea de noi
competente;

- Lipsa unei abordari integrate de implementare si promovare a valorilor etice si
integritatii profesionale;

- culturd organizationald anacronicd, bazatda pe metode procedurale/birocratice,
neorientate catre obtinerea de performante bazate pe obiective si tinte clare;

- Lipsa unor instrumente care sa ofere posibilitatea unei corelari standardizate a
cerintelor postului cu competentele, abilitatile si aptitudinile potentialilor ocupanti .

n studiul privind noul sistem de management al fondurilor ESI*se subliniazd faptul c3”
autoritatile romane se asteaptd ca noua abordare privind sistemul de management si
control, care se bazeazd pe concentrarea si centralizarea sistemului, sa conduca Ia
imbunatatiri in ceea ce priveste managementul si coordonarea generala a implementarii
fondurilor, in special prin actiuni ce vizeaza managementul resurselor umane:

- Decizii unitare de management privind programarea/si implementarea fondurilor si
printr-un lant de decizie mai scurt;

- Sinergie: Structurile nu vor fi replicate pentru fiecare autoritate de management,
structurile existente urmand sa realizeze o parte din sarcinile autoritatii de
management;

- Termene administrative mai scurte;

- O abordare unitara in ceea ce priveste implementarea conform unor norme
standardizate si complete;

- Concentrarea expertizei si 0 mai buna gestionare a resurselor umane. Din punct de
vedere istoric, MFE a avut personal cu inalta calificare si cu rezultate notabile in
implementarea fondurilor de pre-aderare;

- Imbunatatirea procesului de asigurare a calititii deoarece experienta acumulatd pe
diverse programe operationale poate fi transferata in cadrul organizatiei ca si lectii
invatate.”

Ca urmare a lectiilor invatate din perioada 2007- 2013, este nevoie de o politica orizontala
pentru resursele umane implicate in administrarea fondurilor UE si sprijin in favoarea
introducerii de practici de resurse umane eficiente. Tn acest context, managementul calitatii
ofera acea coordonare a activitatilor care permite orientarea si controlul unei organizatii, in
probleme legate de calitate si eficientd, sprijinul oferit prin asistenta tehnica pentru
implementarea unui sistem al calitatii pentru managementul resurselor umane fiind necesar.
Resursa umana din cadrul sistemului de coordonare, management si control al IS este un
factor esential in implementarea atat a proiectelor, cat si a programelor, in scopul de a
asigura atingerea obiectivelor acestora.

Crearea unei categorii specifice de functionari publici si de instrumente pentru masurarea
performantei personalului si ale structurilor de gestionare a FESI poate fi modalitatea
adecvata de a atinge obiectivul de crestere a eficientei resurselor umane.

Masurile vor defini o politica refinnoita in materie de resurse umane care va remedia
principalele deficiente din domeniul resurselor umane implicate in gestionarea FESI si va
asigura o planificare corespunzatoare a acestora, utilizarea eficienta a instrumente specifice,
imbunatatirea procesului de recrutare si implementarea unui sistem de gestionare a

* Facilitatea de Asistent3 Tehnicd — Lot 1 - Asistent3 tehnic3 privind intdrirea capacititii administrative a
Ministerului Fondurilor Europene in implementarea noului sistem de management si control pentru
gestionarea Fondurilor Europene Structurale si de Investitii 2014-2020




performantei bazat pe rezultate corelate cu un sistem de recompense adecvate. Pentru a
spori eficacitatea masurilor, acestea vor fi compatibile cu interventiile intreprinse in cadrul
intregului sistem de administratie publica si vor fi consolidate de acestea.

Gestionarea si implementarea eficienta a FESI presupune existenta si aplicarea unei politici
orizontale de resurse umane pentru personalul din sistemul institutional de coordonare,
management si control al FESI, care necesita sprijin din POAT pentru asigurarea resurselor
necesare dezvoltarii si implementarii ei.

Asistenta tehnica din POAT 2014-2020 este utilizata pentru a sprijini implementarea efectiva
de catre MFE a unei politici de management a resursei umane pentru personalul din sistemul
de coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI, inclusiv crearea capacitatii
administrative, dezvoltarea instrumentelor necesare si implementarea acestora.

in vederea cresterii eficientei muncii si maximizarii rezultatelor obtinute, o important3
deosebita o au motivarea si recompensarea personalului care trebuie corelate cu crearea
unui cadru de performantda, pe baza unor criterii si indicatori clar definiti. Pentru
implementarea cu succes a unui astfel de cadru de performanta, este absolut necesara
asigurarea resurselor din asistenta tehnica.

Uniformizarea salariilor este o masura esentiala pentru asigurarea stabilitatii personalului din
sistemul de coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI. Pe de alta parte, o mai buna
motivare a personalului este necesara pentru cresterea eficientei muncii si maximizarea
rezultatelor obtinute. Se impune astfel dezvoltarea unui cadru de performanta care sa
permitd, pe baza unor criterii si indicatori clar definiti, recompensarea resursei umane in
paralel cu stabilirea unui cadru de recrutare bazat pe cerinte specifice care sa asigure o
capacitate corespunzatoare a personalului intrat n sistem.

Pentru a orienta mai bine eforturile in directia obiectivelor de performanta ale PO, este
necesara trecerea de la abordarea bazata pe competente si pe procese, la una bazata pe
gestionarea performantei in functie de rezultate.

MFE are in vedere dezvoltarea unui sistem de evaluare a performantelor individuale.
Indicatorii vor fi atat calitativi, cat si cantitativi, vor include tinte finale de masurare a
performantei si vor deriva din obiectivele generale ale acestor institutii si din indicatorii de
rezultat pentru PO definite de Guvernul Romaniei.

Avand in vedere constrangerile bugetare existente la nivelul Romaniei, pentru
implementarea cu succes a politicii de resurse umane care sa conducd la retentia
personalului in sistemul de implementare al fondurilor ESI, este necesara asigurarea
resurselor pentru finantarea salariilor nete din asistenta tehnica, proportional cu timpul
lucrat n activitatile legate de fondurile ESI, precum si pentru masuri destinate dezvoltarii si
implementarii cadrului de performanta si consolidarii capacitatii administrative de gestionare
a resurselor umane implicate in gestiunea fondurilor ESI.

In ceea ce priveste salarizarea personalului, POAT 2014-2020 finanteazd cheltuielile
structurilor din administratia publica responsabile de coordonarea si controlul fondurilor ESI
(MFE, ACP, AA, DLAF, ANRMAP si UCVAP/CVAP) si de gestionarea POAT, PO IM si PO
Competitivitate.

Axa prioritard 3 Actiune 3.2- Sprijin pentru asigurarea de personal inalt calificat,
capabil sa implementeze in mod eficient fondurile ESI

Rezultatele analizei documentare la nivelul sectorului administratie publica si justitie (mai
2013) au scos in evidenta faptul ca nu exista un sistem de validare a coreldrii nevoilor de
formare cu atributiile din fisa postului pentru functionarii publici participanti la diferitele
forme de instruire, nu exista o baza de date nationala cu tematici si cursuri de formare
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profesionala, pe domeniile specifice in care lucreaza functionarii publici, si nici mecanisme
unitare de control privind calitatea programelor de formare pentru aceasta categorie.
Strategia pentru consolidarea administratiei publice 2014-2020 (versiune draft) martie 2014
include in planul de actiuni prioritare "Redefinirea sistemului de formare profesionala
(cadru strategic, normativ, metodologic si institutional) si dezvoltare de competente
pentru administratia publica” Prioritatea strategica va avea in vedere crearea unui sistem de
formare initialad si continua (perfectionare) pentru resursele umane din administratie, care sa
se bazeze pe cele 3 componente urmarite in procesul de evaluare (competentd, randament si
conduitd). La fundamentarea procesului de modificare a sistemului actual se vor avea in
vedere cu prioritate: sustenabilitatea cadrului institutional, dezvoltarea unui sistem de
formare in house (retea interna de traineri si mentori, sustinutda de o infrastructura
adecvata), diversificarea metodelor de dezvoltare de competente (cu accent pe o mai buna
valorificare a schimburilor de experienta si mobilitatii in scopul invatarii, precum si a utilizarii
TIC in cadrul proceselor de instruire), introducerea de mecanisme care sa asigure
participarea obligatorie la instruiri conform rezultatelor evaluarii si planificarii activitatilor pe
perioadele urmatoare, dezvoltarea unui sistem de asigurare a calitatii proceselor de formare
si crearea premiselor pentru trecerea treptata la utilizarea exclusiva de cadre de competente
si de pregatire standardizate. Analiza efectuata de GLAT a subliniat faptul ca performanta
redusa inregistrata la nivelul Tntregului sistem de coordonare, gestionare si control al FESI
impune: formarea si calificarea in anumite domenii cheie,crearea si derularea unor programe
de instruire inovative cu rol de dezvoltare a lucrului in echipa, intensificarea programelor de
instruire pentru a intelege si asimila cat mai bine noile cerinte prevazute de Regulamente
europene pentru perioada 2014-2020. Propunerile de Regulamente pentru perioada 2014-
2020 prevad schimbari semnificative in ceea ce priveste managementul, implementarea,
monitorizarea si controlul fondurilor europene, odata cu necesitatea unei mai bune corelari
la nivelul implementarii operatiunilor sustinute din fonduri diferite. Tn acest context, se
estimeaza ca va fi necesara intensificarea programelor de pregatire a personalului direct
implicat Tn gestionarea fondurilor europene, prin programe de training dedicate, care sa aiba
in vedere aspectele cheie prevazute de noile Regulamente, precum si diferentele fata de
actuala perioada de programare. Este necesara o cat mai buna intelegere si asimilare a noilor
cerinte si a procedurilor noi care vor fi dezvoltate, in scopul eficientizarii sistemului si
cresterii absorbtiei, comparativ cu actuala perioada de programare (2007-2013).

n plus, avand in vedere nevoia estimat3 de angajare de personal suplimentar, va fi necesar
un program intensiv de formare a noilor veniti, care va trebui sa includa atat module de
training orizontal, de initiere privind managementul si implementarea fondurilor europene,
cat si formare specifica, in functie de rolul specific pe care il vor avea in organizatie.

n concluzie , gestionarea si implementarea eficientd a fondurilor ESI presupune existenta si
aplicarea unei politici orizontale de formare a resurselor umane pentru personalul din
sistemul institutional de coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI, care va fi sprijinit
din POAT pentru asigurarea resurselor necesare.

Activitatile de formare sprijinite prin POAT se vor fundamenta pe aceste evaluari
aprofundate ale nevoilor si pe abordarile strategice ale perioadei de programare 2013-2020.
Cu toate acestea, perioada de timp dintre momentul programarii si inceperea efectiva a
sesiunilor de formare este una considerabild, fiind necesara o noua evaluare a nevoilor (de
preferinta anuald). Pe masura ce specializarea personalului din cadrul AM-urilor si Ol-urilor
creste, iar nivelul de fluctuatie ramane unul scazut, nivelul de complexitate al formarii
programate initial este unul insuficient. Trecerea de la instruirea de baza la instruirea
specializatda va necesita dezvoltarea unor noi instrumente educationale adaptate unor
grupuri mai restranse de experti
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Nu in ultimul rand, se va urmari modernizarea metodelor de formare cu accent pe
autoinstruire, utilizarea TIC 1n procesul de formare continua, transfer de
cunostinte/managementul cunoasterii, imersiune in institutii europene similare, plan anual
de formare modular, personalizat, cu teste periodice si examene finale. organizarea de
actiuni de promovare a bunelor practici, a inovarii si networking-ului.

Nivelul de cunostinte al personalului implicat in coordonarea, gestionarea si controlul
fondurilor ESI are un impact direct asupra eficientei sistemului de implementare al fondurilor
europene. ldentificarea nevoilor de formare si a competentelor necesare functionarii
eficiente a sistemului este o actiune prioritara, urmata de definirea unor programe tematice
(curriculum), elaborarea unor materiale didactice si teste unitare, selectarea formatorilor.

n ceea ce priveste instruirea, abordarea pentru perioada 2014-2020 este ca MFE s& deruleze
sesiuni de instruire la nivel orizontal si intr-o maniera integrata pentru intarirea capacitatii si
competentelor personalului din sistemul de coordonare, gestionare si control al fondurilor
ESI.

Functia de instruire trebuie sa asigure dezvoltarea continua a competentelor personalului in
toate domeniile si prin interventii specifice pentru acele domenii critice identificate, precum
ajutorul de stat, reglementarile in domeniul mediului, managementul riscurilor, audit intern,
achizitii publice, management financiar si control, legislatie europeana si national3,
egalitatea de sanse, programare, monitorizare, evaluare si monitorizare proiecte,
competente manageriale, instrumente financiare etc.

O atentie speciala va fi acordata formarii in domeniul achizitiilor publice, care, alaturi de
managementul deficitar al resurselor umane, a provocat cele mai multe deficiente si blocaje
in exercitiul financiar precedent. Astfel, pentru sistemul de coordonare, gestionare si control
al fondurilor ESI vor fi avute in vedere activitati de formare orizontala privind masuri de
prevenire a neregulilor/incompatibilitatilor/ conflictului de interese/fraudei.

Pe langa formarea orizontala ce adreseaza necesitati comune in randul structurilor implicate
in procesul de coordonare, gestionare si control al fondurilor ESI, POAT 2014-2020
implementeaza programe de formare specializate axate pe anumite tematici specifice AA,
ACP, DLAF, UCVAP/CVAP, coordonarii MFE si PO gestionate de MFE si finantate din FEDR/FC.

Alaturi de metodele clasice de formare, un mod de fidelizare a personalului din sistemul de
coordonare, gestionare si control al fondurilor europene este crearea si derularea unor
programe de instruire inovative cu rol de dezvoltare a lucrului in echipa, care sa creeze
functionalitate in cadrul echipelor de proiect si motivatia de a lucra pe termen lung in cadrul
aceleiasi echipe. Totodata, POAT 2014-2020 urmareste modernizarea metodelor de formare
cu accent pe autoformare, utilizarea TIC Tn procesul de formare continua, transfer de
cunostinte/managementul cunoasterii, imersiune in institutii europene similare etc.

Pentru domenii specifice, se urmareste formarea personalului care gestioneaza fondurile ESI
in institutii europene de specialitate, selectate pe baza reputatiei si performantei in domenii
specifice de interes pentru coordonarea, gestionarea si controlul fondurilor ESI sau
implicarea acestora pentru realizarea unor programe in Romania.

Nota: TIn textul programului sunt date exemple de operatiuni orientative care vor fi
finantate la fiecare actiune.
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